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2-faktor godkjenning i Office 365 
 
Grunnlag: 
2-faktor godkjenning gir en vesentlig høyere sikkerhet på din brukerkonto. Dette er tiltak for å knytte 
brukernavn og passord mot noe fysisk brukeren eier eller disponerer. Målet er å forhindre uautoriserte 
tilgang i ditt navn for å hente ut opplysninger eller forårsake annen skade.  
 
Om det ikke er knytet 2-faktor til din Office 365 konto fra før, blir dette nødvendig ved neste pålogging.  
 
Oppstart: 
Se videoen på forhånd om dette er ukjent (engelsk): 
https://www.microsoft.com/en-us/videoplayer/embed/RE2MmQR 

 
 
Start med å installere Microsoft Authenticator app på din iOS eller Android: 
 
Gå til websiden: https://portal.office.com og logg inn med din konto. Følg veiledningen på skjermen for å 
knytte opp telefonen og velg «Mobilapp» og «Motta varslinger for bekreftelse» i forhold til hvordan 
Microsoft skal kontakte deg. 
 

 
 
Velg «Skole/jobb konto» når du knytter opp kontoen i Microsoft Authenticator. 

NB: I videoen under Step 1: How should we contact you? (ca. 00:40), velg “Receive notification for 

verification” (Motta varsler for bekreftelse) og ikke bruk “Use verification code” (Bruk 

bekreftelseskode)som illustrert i videoen. Verification code er ikke kompatibel med terminalserver 

og vil ikke fungere mot dette. Prosessen vil derfor avvike noe fra videoen mhp. at man ikke skriver 

inn en verifikasjonskode og at appen varsler med en bekreftelses boks om godkjenning isteden. 

mailto:firmapost@borgcomit.no
https://www.microsoft.com/en-us/videoplayer/embed/RE2MmQR
https://portal.office.com/

